Forsakringsvillkor Parkeringsforsakring Personbil

1 augusti 2024 MS-02-000-2

1. Giltighet

1.1 Férsakringstagare

Forsakringstagare enligt denna forsakring ar
privatpersoner som ar folkbokférda och stadigvarande
bosatta i Sverige som tecknar forsakringen genom
Mysafety Forsakringar AB (nedan benamnt "Mysafety”).

1.2 Vem forsakringen galler for (formanstagare)
Forsakringen galler for den person eller det foretag som
enligt Transportstyrelsen ar registrerad agare till eller
brukare av den férsakrade personbilen.

1.3 Fordon som omfattas av forsakringen

Forsakringen galler for svenskregistrerad och

trafikférsakrad personbil i fordonsklass 01

e som vager hogst 3 500 kg och

e varsregistreringsnummer ar angivet vid tecknandet
av forsakring.

1.4 Nar férsakringen galler

Forsakringen galler under den tid som bilen star parkerad
pa parkeringsplatsen. En forutsattning for forsakringens
giltighet ar att parkeringsforsakringen har tecknats i
samband med parkeringen och att parkeringsavgiften har
betalats till parkeringsbolaget.

1.5 Var forsakringen géller
Forsakringen galler i Sverige.

1.6 Vad foérsakringen galler for
Forsakringen galler om den forsakrade personbilen
drabbas av ersattningsbar skada enligt detta villkor.

Skadehandelser som omfattas av férsakringen:

e skada orsakad av pakorning av annat fordon,

e skada orsakad av foremal som traffat personbilen,
e stold eller stoldforsok,

e inbrott eller inbrottsférsok,

e uppsatlig skadegorelse av tredje man.

2. Omfattning

2.1 Sjalvriskreducering

Om en skada som &r ersattningsbar enligt detta villkor
har ersatts genom annan foérsakring, vagnskadegaranti
eller Trafikforsakringsféreningen (TFF), kan forsakringen
ldmna ersattning for den sjalvrisk du betalat, upp till
férsakringens ersattningsbelopp (se 4.1).

2.2 Reparationskostnader

Om skada som omfattas av denna férsakring (se 1.6) inte
ersatts genom annan forsakring, vagnskadegaranti eller
Trafikforsakringsféreningen (TFF) [dmnas ersattning for
skaliga kostnader for bilreparation, upp till forsakringens
ersattningsbelopp (se 4.1).

3. Vad férsakringen inte géller for

Forsakringen galler inte for:

e  skada som var kand vid forsakringens tecknade,

e husbilar, husvagnar, slapvagnar, slapanordningar,

e fordoniyrkesmassig trafik, till exempel taxi, budbil,
korskolebil, militarfordon eller utryckningsfordon.

4. Vid skada

4.1 Ersattningsbelopp
Hogsta ersattning per forsakringsperiod ar 5 000 kronor.

4.2 Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

4.3 Atgarder vid skada
Gor skadeanmalan till Mysafety utan drojsmal.

Nedan framgar vilken dokumentation som behéver
bifogas for respektive skadehandelse.

Sjalvriskreducering (se 2.1)

Bifoga till din skadeanmalan forsakringsbolagets
ersattningsbeslut, dar det framgar skadedag, skada,
bilens totala reparationskostnader och avdragen sjalvrisk.

Reparationskostnader (se 2.2)

Fotografera skadeplatsen och skadan. Gor en
brottsanmalan till polisen, om ett brott har begatts.
Anmal skadan till ditt forsakringsbolag.

Nedan féljer exempel pa dokument som du behdver

bifoga till din skadeanmalan:

o fotografier av det skadade fordonet och
skadeplatsen,

e  kopia av eventuell polisrapport samt

e den betalda, specificerade fakturan for reparationen
fran bilverkstaden.

Kontaktuppgifter vid skada:
Webb: www.mysafety.se
Telefon: 08-505 530 00



Postadress: Mysafety Forsakringar AB, Box 45110, 104 30
Stockholm

4.4 Oriktiga eller ofullstandiga uppgifter och
framkallande av forsakringsfall

Om du begar ersattning i bedragligt syfte, uppgivit, fortigit
eller dolt nagot av betydelse for bedomningen av
ersattningen eller asidosatt din skyldighet enligt
forsakringsavtalet eller inte fullgjort dina plikter enligt
villkoret, kan ersattningen sattas ned efter vad som ar
skaligt med hansyn till omstandigheterna. Det samma
géller skada som du orsakat genom grov vardsloshet eller
uppsat. Med dig jamstalls den som med ditt samtycke har
tillsyn éver den férsakrade produkten, samt din maka,
make, sambo eller annan familjemedlem. Du maste i
samband med skadeanmalan inkomma med alla
upplysningar av betydelse for forsakringsarendet.

4.5 Preskription

Den som vill ha férsakringsersattning eller annat
forsakringsskydd maste vacka talan inom tio ar fran
tidpunkten nar det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd intradde.
Om den som vill ha férsakringsskydd har framstallt
anspraket till forsakringsgivaren inom denna tid, ar fristen
att vacka talan alltid sex (6) manader fran det att
férsakringsgivaren har forklarat att man har tagit slutlig
stallning till anspraket. Om talan inte vacks enligt denna
punkt, gar ratten till ersattning forlorad.

4.6 Drojsmalsranta

Skulle det, trots att du gjort vad vi kraver av dig, dréja mer
an en manad innan du far ersattning betalar vi
drojsmalsranta enligt Rantelagen (1975:635). Vi betalar
inte ut rantebelopp som understiger 100 kr.

5. Allmanna avtalsbestammelser

5.1 Férsakringens giltighet

Forsakringen galler under den tid som anges i
forsakringsbeskedet. Om du tecknar férsakringen samma
dag som den ska tréda i kraft galler den dock inte forran
efter det klockslag du tecknar den.

Forsakringsgivaren ansvarar endast for skada genom
handelse som intraffar under forsakringstiden om inte
annat sarskilt anges i forsakringsvillkoren.

5.2 Forsakringstagarens uppsagningsratt
Om ditt forsakringsbehov upphor har du ratt att sdga upp
forsakringsavtalet med omedelbar verkan.

5.3 Premiebetalning

Forsakringen tecknas och betalas i samband med att
avgiften for parkeringen betalas.

5.4 Aterkrav

I den man felaktig betalning av forsakringsersattning har
skett, &r mottagaren skyldig att genast pa anmodan
aterbetala beloppet till Forsakringsgivaren dven om
mottagaren inte varit medveten om att betalningen varit
felaktig.

| samma utstrackning som vi har betalat ersattning for
skada, 6vertar vi din ratt att krdva ersattning av den som
ar ansvarig for skadan.

5.5 Dubbelférsakring

Har samma intresse férsakrats mot samma fara hos flera
bolag, ar varje bolag ansvarigt mot kund som om det
bolaget ensamt hade beviljat forsakring. Kunden har dock
inte ratt till hogre ersattning fran bolagen &n som
sammanlagt svarar mot skadan. Overstiger summan av
ansvarsbeloppen skadan, fordelas ansvaret mellan
bolagen efter forhallandet mellan ansvarsbeloppen.

5.6 Begransningar vid speciella situationer

Krig

Forsakringen galler inte for skada som har samband med
krig, krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, revolution
eller uppror.

Atomskador
Forsakringen galler inte for skada som direkt eller indirekt
orsakats av atomkarnprocess.

Sanktionsbegransning

Forsakringen galler inte for skada eller utbetalning av
nagon férman i den utstrackning villkoret for sadant
skydd, betalning av sddan skada eller villkor for sadan
férman skulle exponera Mysafety for nagon sanktion,
forbud eller inskrankning under en resolution fran FN
eller handels- eller ekonomiska sanktioner, lagar eller
foreskrifter fran EU, Storbritannien eller USA.

Terrorhandling

Forsakringen galler inte for skada som direkt eller indirekt
orsakas genom spridning av biologiska, kemiska eller
nukleara substanser i samband med terroristhandling.
Med terrorism avses en handling, inkluderande men ej
begransad till, anvandandet av styrka eller vald och/eller
hot om detsamma, av person eller grupp (grupper), vare
sig nagon handlar enskilt eller pa nagons uppdrag eller i
samband med nagon organisation (organisationer) eller
regering (regeringar), betingande av politiska, religidsa,
ideologiska eller etniska syften eller skal inkluderande
avsikten att paverka regeringar och/eller forsatta

Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som uppstar om
skadeutredning, atgard eller betalning av ersattning
fordrojs pa grund av force majeure. Med force majeure
menas till exempel krig (inklusive cyberkrigsforing),
krigsliknande handelser, inbdrdeskrig, militara évningar,
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revolution, upplopp, terrorism (inklusive cyberterrorism),
atom- eller karnprocess, myndighetsatgard, beslag, strejk,
blockad, allmanna avbrott i elnatet, allmanna avbrott i
data- eller teleférbindelser eller liknande handelse.

5.7 Svensk lag

P4 detta forsakringsavtal tillampas svensk ratt. For denna
forsakring galler i 6vrigt Forsakringsavtalslagen (2005:104)
(FAL). Om nagon av bestammelserna i detta villkor inte ar
i 6verensstammelse, galler forsakringsavtalslagens regler.

5.8 Forsdkringsformedlare

Forsakringen férmedlas av Mysafety Forsakringar AB, Box
45110, 104 30 Stockholm, org nr 556522-0612. Mysafety
Forsakring AB star under tillsyn av Finansinspektionen.

5.9 Férsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Trygg-Hansa Forsakring filial, 106 26
Stockholm. org.nr 516403-8662. Filial till Tryg Forsikring
A/S, CVR-nr 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750
Ballerup, Danmark.

Trygg-Hansa star under tillsyn av Finanstilsynet i Danmark
och Finansinspektionen i Sverige.

6. Opartisk radgivning

Konsumenternas forsakringsbyra

Du som privatperson kan fa kostnadsfri information och
vagledning i forsakringsfragor genom att kontakta
Konsumenternas Forsakringsbyra.

Telefon: 0200- 22 58 00
Webb: www.konsumenternas.se

Konsumentverket
Konsumentverket (Halld Konsument) ger information och
vagledning i bland annat forsakringsfragor.

Telefon: 0771- 525 525
Webb: www.hallakonsument.se

Kommunal konsumentvigledning

Det gdr aven bra att vanda sig till den kommunala
konsumentvagledningen for rad och hjalp; vissa
kommuner tar emot besék medan andra kan erbjuda
vagledning via mejl och telefon. For att se vad just din
kommun erbjuder, se www.konsumentverket.se.

7. Klagomal och omprovning

Klagomal géllande Mysafety

Om du inte ar n6jd med var service eller hur du blivit
bemott ber vi dig i forsta hand att vanda dig till var
Kundservice, lds mer om olika kontaktvagar, om
klagomalsmojligheter, Klagomalsansvarig med mera pa
www.mySafety.se och ga in under "Kundservice - om du
inte ar n6jd”. Du nar Mysafetys klagomalsansvariga pa
klagomalsansvarig@mysafety.se

Klagomal géllande Trygg-Hansa

Onskar du i stéllet lamna synpunkter pa fragor som géller
forsakringsgivaren, sasom forsakringsvillkor eller
hantering i ditt drende, kontakta Trygg-Hansas
Klagomalsansvarig.

Du nar Trygg-Hansas Klagomalsansvarig genom att fylla i
formuléret pa: https://www.trygghansa.se/om-
trygghansa/inte-nojd.

Omprdévning av skador

Om du inte ar néjd med ett Ilamnat beslut i ett
skadearende, vill vi att du i férsta hand kontaktar din
handlaggare pa Mysafety for att fa rad och vagledning om
hur du kan f& arendet omprovat. Det kanske har uppstatt
ett missforstand eller framkommit nya omstandigheter
som kan paverka var bedémning.

Allmédnna Reklamationsnamnden, ARN

Har du fatt ditt arende omproévat och anda inte ar nojd
har du som ar privatperson mojlighet att géra en
anmalan till Almanna Reklamationsnamnden (ARN) som
ar en statlig myndighet med huvuduppgift att prova
tvister mellan konsumenter och naringsidkare.

Telefon: 08- 508 860 00
Webb: www.arn.se
Postadress: Box 174, 101 23 Stockholm

Allman domstol
Du har ocksa mojlighet att vanda dig till allman domstol
for att ta upp tvisten till rattslig prévning.

8. Behandling av personuppgifter
Trygg-Hansas behandling av personuppgifter
(sammanfattning av integritetspolicy)

Trygg-Hansa behandlar dina personuppgifter i enlighet
med EU:s Dataskyddsforordning och kompletterande
svensk dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som
behandlas ar t.ex. namn, adress, personnummer,
ekonomiska forhallanden, betalningsinformation, évriga
uppgifter som behdvs for tecknande, fornyelse- eller
andring av forsakring eller dvrig
forsakringsadministration, saval som uppgifter som
lamnas i samband med skadereglering, etc.

Uppgifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men
erhdlls dven fran Mysafety Forsakringar AB. Uppgifterna
kan ocksa hamtas in eller kompletteras och uppdateras
fran myndigheters register. Personuppgifterna behandlas
for att vi ska kunna fullgdra vara skyldigheter mot dig som
kund enligt forsakringsavtalet sdsom vid utredning av
férsakringsarenden samt administrering av ditt
forsakringsavtal.

Personuppgifterna kan dven anvandas som underlag for
riskbeddmning, analyser, affarsutveckling och statistik.
Uppgifter kan for ndmnda dndamal komma att lamnas ut
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till samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-
omradet, Mysafety Forsakringar AB eller bolag inom
koncernen. Uppgifterna kan enligt lag dven behéva
ldmnas ut till myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre
an nodvandigt for andamalen. For fullstandig information
om behandlingen av personuppgifter, se Trygg-Hansas
integritetspolicy pa https://www.trygghansa.se/om-
trygghansa/om-webbplatsen/personuppgifter.

Trygg-Hansa ar personuppgiftsansvarig i egenskap av
forsakringsgivare. Om du vill fa information om vilka
personuppgifter om dig som behandlas, om du vill begara
ut de personuppgifter som du har ldmnat till oss, begara
rattelse med mera kan du skriva till dpo@trygghansa.se

Trygg-Hansa ager ratt att i ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR) registrera
anmalda skador i anledning av denna forsakring.

Behandling av personuppgifter hos Mysafety

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EU:s
Dataskyddsforordning. Personuppgifterna som
behandlas ar t.ex. namn, adress, registreringsnummer,
personnummer, telefonnummer samt e-postadress.
Uppgifterna ror dig som kund men kan daven omfatta t.ex.
medférsakrad. Uppgifterna hamtas fran dig som kund
men kan aven erhallas fran t.ex. ndgon av vara
samarbetspartners eller férsakringsformedlare.
Uppgifterna kan ocksa hamtas in eller kompletteras och
uppdateras fran myndigheters register.
Personuppgifterna behandlas for att vi ska kunna fullgéra
vara skyldigheter mot dig som kund, sasom vid
beddmning av ansdkan, utredning av forsakringsarenden
samt administrering av ditt forsakringsavtal, varfér de
ocksa overfors till vara underleverantérer till vilka vi har
outsourcat fakturering, skadereglering, utskick av
férsakringsmaterial, kundservice m.m.

Personuppgifterna anvands aven for marknadsféring,
bland annat via e-post och SMS, och som underlag for
riskbedémning, analyser, affarsutveckling och statistik.
Uppgifter kan for ndmnda &ndamal komma att lamnas ut
till samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-
omradet, forsakringsformedlare eller andra bolag inom
koncernen. Uppgifterna kan enligt lag behdva lamnas ut
till myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre an
nédvandigt. For fullstandig information om Mysafety:s
behandling av personuppgifter, se var
personuppgiftspolicy som publiceras pa var hemsida.
Férmedlaren Mysafety Forsakring AB ar
personuppgiftsansvarig for sin behandling av dina
personuppgifter i egenskap av férsakringsformedlare. Du
har dven ratt att begara att fa dina personuppgifter
rattade, blockerade eller raderade samt att begdra ut
information om vilka personuppgifter som vi behandlar,
I&s mer om dina rattigheter i Personuppgiftspolicyn och
du hittar ocksa formular pa var hemsida.

Du kan ocksa kontakta oss pa foljande adress:

Mysafety Forsakringar AB
Dataskyddsombud
Box 45110, 104 30 Stockholm

Mejl Dataskyddsombud:
dataskyddsombud@mysafety.se.
Telefon kundtjanst: 0771-615 615
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