Férkopsinformation
Viktiga begransningar
Forsakringen galler inte for:

Oversiktlig information om férsakringen

Detta &r inte de fullstandiga forsakringsvillkoren, utan en kortfattad oversiktlig
information med syfte att ge en sammanfattning av vad din férsékring omfattar. Du
har rétt att fa denna information innan och efter kop av foérsakringen och det ar
viktigt att du laser den. Om du rakar ut for en skada sa ar det de fullstandiga
forsakringsvillkoren tillsammans med ditt forsakringsbesked som utgér avtalet.
Villkoren kan innehdlla fler begransningar och aktsamhetskrav an de som réknas
upp hér. De fullstandiga villkoren hittar du pad mysafety.se Om néagot skydd &r
sarskilt viktigt for dig ta reda pa om det omfattas av forsékringen genom att kontakta
var kundtjanst pa telefonnummer 08 - 505 530 00.

Vad forsakringen géller for

Forsakringen géller om den foérsakrade drabbas av ekonomisk forlust genom en
ersattningsbar skada enligt avsnitten nedan. Forsakringen omfattar 16sére som den
forsakrade &ger, hyr eller lanar. Forsakringen kan aven omfatta kontanter upp till ett
belopp om 5 000 kr.

Forsakringen lamnar endast ersattning for den del som inte kan ersattas genom
annan férsakring.

Stold i bostad
Forsakringen galler vid stéld i bostad dar den forsakrade ar folkbokford och
stadigvarande bosatt.

Stold i biutrymme
Forsakringen galler vid stéld i biutrymme som tillhér den bostad dér den forsékrade
ar folkbokford och stadigvarande bosatt.

Stold utanfér bostad
Forsakringen galler vid stéld utanfér bostaden, exempelvis stéld av egendom som
forvaras pa annan plats eller egendom som den férsakrade har med sig.

Ran
Forsakringen galler vid ran.

Skadad egendom
Forsakringen kan lamna ersattning for Ias, fonster eller dorr som skadas i samband
med stold eller stéldforsok.

Aldersavdrag via annat férsékringsavtal

Om en skada som omfattas av forsakringen, har ersattas genom annat
forsakringsavtal, kan férsakringen lamna ersattning for aldersavdrag som gjorts pa
ersattningen.

Vérdehandlingar, fordringar och patent.

Skada orsakad av nara anhorig, slakting eller person som du bor
tillsammans med

Skada orsakad av person med vilken du inlett eller vill inleda ett
forhallande av romantisk- eller vanskapskaraktar

Skada som du drabbas av i samband med att du utfor brottslig handling
Egendom som du enligt svensk lag inte har ratt att inneha eller anvanda
Eventuellt avdrag/nedsattning av ersattning som gjorts pa grund av
allvarlig forsummelse av aktsamhetskrav, sakerhetsforeskrift eller annan
forpliktelse enligt annat forsakringsavtal. Detta géller dock inte vid stéld via
olast dorr, kortare tid an 12 timmar.

Motordrivet fordon inklusive delar eller utrustning till sadant fordon.
Forsakringen galler dock for icke registrerad akgrasklippare eller fordon
som inte ar trafikforsakringspliktigt och som klassas som cykel enligt lag
(2001:559) om véagtrafikdefinitioner, till exempel eldriven rullstol och
elcykel. For elcykel géller att motorn endast far forstarka kraften fran
tramporna och inte far ge nagot krafttillskott vid hastigheter dver 25 km/h.
Motorns kontinuerliga markeffekt far vara hogst 250 watt

Slapfordon

Vatten- eller luftfarkost inklusive delar eller utrustning till sadan farkost
Bat forsedd med motor och/eller segel med segelyta som Gverstiger 10
kvm

Djur

Hégsta ersattning per férsakringsperiod (12 man)

Stold i bostad 100 000 kr
Stold i biutrymme 25000 kr
Stéld utanfor bostad 25000 kr
Ran 25000 kr
Skadad egendom 5000 kr
Aldersavdrag 10 000 kr

Hogsta ersattningsbelopp for kontanter ar 5 000 kronor, oavsett ersattningsmoment.

Forsakringen galler utan sjalvrisk.



Om du angrar dig

Enligt distansavtalslagen har du som privatperson ratt att angra ett kop som du gjort pa distans,
t ex via telefon eller internet. Angerfristen &r 14 dagar fran det att avtalet ing&s och du har fatt
information om angerréatten och vad som ingdr i férsakringen. Vill du utnyttja din angerratt kan
du meddela oss via telefon 08-505 530 00, via e-post till info@ mysafety.se, via brev till Mysafety
Forsakringar AB, Box 45110, 104 30 Stockholm eller pa annat sétt. Du kan ocksé anvanda det
standardformular som finns pa www.konsumentverket.se.

Vid utnyttjande av angerratten ar du berattigad till aterbetalning av premien, forutsatt att skada
inte anmaélts pa forsakringen. Har forsakringen utnyttjats inom ovanstaende angerfrist
bortfaller angerratten

Vem forsakringen galler for
Forsakringen galler for den privatperson som i férsakringsbeskedet anges som forsakrad och
som ar folkbokférd och stadigvarande bosatt i Sverige.

Forsakringen galler aven for:
. Den férsakrades barn under 18 ar
. Barn under 18 ar som é&r folkbokforda pa samma adress som den forsékrade.

Var forsakringen galler
Forsakringen galler i hela varlden

Nar géller forsakringen

Forsakringsperioden ar tolv (12) manader, om inget annat framgar av forsakringsavtalet, och
géller fran den dag som Gverenskommits med Mysafety. Har det inte bestamts nar
forsakringsperioden ska starta, galler forsakringen fran dagen efter den dag du betalat premien.
Vid férsakringstidens utgang erbjuds kunden férnyelse, om inget annat framgar av
forsakringsavtalet eller omstandigheterna. Omviénskar dandraférsakringsvillkoren vid férnyelse
av forsakringen meddelar vi dig detta senast i samband med att vi sander dig erbjudande om
fornyelse.

Sarskilt om autogirobetalning

Vid betalning med autogiro innebér en fortsatt autogirodragning efter utgéngen av en
forsakringsperiod att den forsakrade accepterar en ny avtalsperiod. Om du inte 6nskar ett
fortsatt forsakringsskydd, maste du kontakta Mysafety for avslutande av forsakringen eller
stoppa autogirodragningen genom att kontakta din bank.

Uppséagning av forsakringen

Du kan nér som helst sdga upp férsakringen att upphéra till férsakringens huvudforfallodag.
Om ditt forsakringsbehov upphor har du ratt att saga upp forsakringsavtalet med omedelbar
verkan.

Nar ska forsakringen betalas

Premie for en nytecknad forsakring ska betalas inom 14 dagar eller senast det datum som
anges pa din betalningsavi. Premie for en fornyad forsakring ska betalas inom 30 dagar efter
det att vi har avsant betalningsauvi till dig.

Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet Idmnat oriktig eller ofullstandig uppgift nar forsakringen
tecknades kan ersattningen minskas med ett sarskilt avdrag. | allvarligare fall kan det medféra att
ingen ersattningalls betalas ut.Vid bedémning ar graden av uppsat eller oaktsamhet av betydelse
ochvilken utstrackning och pa vilka villkor vi skulle ha meddelat forsakring om vi kant till det ratta
forhallandet samt omstandigheterna i dvrigt.

Om vi inte kommer 6verens

Om du inte ar ndjd med var service eller hur du blivit bemoétt ber vi dig i forsta hand att vanda
dig till var Kundservice, las mer om olika kontaktvéagar, om klagomalsmajligheter,
Klagomalsansvarig med mera pa www.mysafety.se och ga in under "Kundservice - om du inte
&r ngjd”. Du nar Mysafetys klagomalsansvariga pa klagomalsansvarig@mysafety.se

Onskar du i stéllet lamna synpunkter p& frdgor som géller férsakringsgivaren, sésom
forsakringsvillkor eller hantering i ditt drende, kontakta Trygg-Hansas Klagomalsansvarig. Du
nar Trygg-Hansas Klagomaélsansvarig genom att fylla i formularet pa:
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/inte-nojd.

Om du inte ar ndjd med ett lamnat beslut i ett skadedrende, vill vi att du i férsta hand
kontaktar din handlaggare pa Mysafety for att fa rad och vagledning om hur du kan fa drendet
omproévat. Det kanske har uppstatt ett missforstand eller framkommit nya omstandigheter
som kan paverka var bedémning.

Du kan aven fa radgivning i fragor som ror forsakringen eller skadereglering genom att kontakta
Konsumenternas Forsakringsbyra www.konsumenternas.se. Du kan &ven vanda dig till Halla
Konsument, www.hallakonsument.se, den kommunala konsumentvagledningen for rad och
hjalp, for kontaktuppgifter se din kommuns hemsida. Du har som privatperson ocksa mojlighet
att vanda dig till Allmanna Reklamationsndmnden. www.arn.se. Du har alltid mojlighet att vacka
talan i allmén domstol.

Trygg-Hansas behandling av personuppgifter

(sammanfattning av integritetspolicy)

Trygg-Hansa behandlar dina personuppgifter i enlighet med EU:s Dataskyddsférordning och
kompletterande svensk dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som behandlas ar t.ex.
namn, adress, personnummer, ekonomiska férhallanden, betalningsinformation, ovriga
uppgifter som behévs for tecknande, fornyelse- eller andring av forsakring eller 6vrig
forsakringsadministration, sdval som uppgifter som lamnas i samband med skadereglering, etc.

Uppgifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men erhalls dven fran Mysafety Forsakringar
AB. Uppgifterna kan ocksa hamtas in eller kompletteras och uppdateras fran myndigheters
register. Personuppgifterna behandlas for att vi ska kunna fullgora vara skyldigheter mot dig
som kund enligt forsakringsavtalet sasom vid utredning av férsékringsarenden samt
administrering av ditt forsakringsavtal.

Personuppgifterna kan &ven anvandas som underlag for riskbedémning, analyser,
affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan for namnda andamal komma att lamnas ut till
samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-omradet, Mysafety Forsakringar AB eller bolag

inom koncernen. Uppgifterna kan enligt lag &ven behdva lamnas ut till myndigheter. Uppgifterna
sparas inte langre an nodvandigt for andamalen. For fullstandig information om behandlingen
av personuppgifter, se Trygg-Hansas integritetspolicy pa https://www.trygghansa.se/om-
trygghansa/om-webbplatsen/personuppgifter.

Trygg-Hansa &r personuppgiftsansvarig i egenskap av forsékringsgivare. Om du vill fa
information om vilka personuppgifter om dig som behandlas, om du vill begdra ut de
personuppgifter som du har ldamnat till oss, begara rattelse m.m. kan du skriva till

dpo@trygghansa.se

Trygg-Hansa ager ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister
(GSR) registrera anmalda skador i anledning av denna forsakring.

Mysafetys behandling av personuppgifter

Formedlaren Mysafety Forsakringar AB ar personuppgiftsansvarig for sin behandling av dina
personuppgifter i egenskap av forsakringsférmedlare och dina personuppgifter behandlas i
enlighet med EU:s Dataskydds-férordning.

For fullstandig information om Mysafetys behandling av personuppgifter, se var personuppgifts-
policy som publiceras pa var hemsida.

Du har ratt att begara att fa dina personuppgifter rattade, blockerade eller raderade samt att
begéra ut information om vilka personuppgifter som vi behandlar, 1as mer om dina rattigheter
i Personuppgiftspolicyn. Utéver hemsidan kan duskrivatill Mysafety Férsakringar,
Dataskyddsombud, Box 45110, 104 30 Stockholm, ringa var kundtjanst pa telefonnummer
08-505 530 00 eller mejla till vart Dataskyddsombud pa dataskyddsombud@mysafety.se.

Information om férsakringsformedling

Forsakringen férmedlas av Mysafety Forsakringar AB, Box 45110, 104 30 Stockholm, org.nr.
556522-0612. Mysafety Forsakringar AB &r registrerat som forsakringsformedlare hos
Bolagsverket, 851 81 Sundsvall. Mysafety har tillstand att formedla forsakringar i samtliga
skadeforsakringsklasser och star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm. Du kan kontrollera att tillstandet stammer genom att kontakta Bolagsverket eller
Finansinspektionen.

Ansvarsforsakring

Mysafety har sasom fristaende forsakringsformedlare ansvarsforsakring i Allianz Global
Corporate & Speciality, Sweden branch, Regeringsgatan 54, 111 56 Stockholm. Tel 08-505 021
22. | det fall att du har ansprék pé skadestand pa grund av forsakringsférmedlingen som
mySafety inte ersatt har du ratt att rikta ersattningsanspraket direkt mot ansvarsférsakringen.
Detta maste ske inom 10 ar fran det att forsakringsskyddet tidigast kunnat géras gallande.
Maxbeloppet perskada ar 1250 618 EUR och under ett ar kan det utga ersattning med maximalt
5002 472 miljoner EUR ur férsakringen.

Ersattning

| egenskap av forsakringsformedlare far Mysafety ersattning fran forsakringsgivaren, i detta
fall Trygg-Hansa. | ersattningen ingar provision for sjalva forsakringsformedlingen
(formedlarens arbete med marknadsféring, kundkontakt, formedling och 6vrig service). Annan
kostnadstackning kan i vissa fall ocksé ingd i den faststallda ersattningen.

Forsakringsgivare
Forsakringsgivare ar Trygg-Hansa Forsakring filial, 106 26 Stockholm. org.nr 516403-8662. Filial
till Tryg Forsikring A/S, CVR-nr 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Danmark.

Tillsyn
Trygg-Hansa star under tillsyn av Finanstilsynet i Danmark och Finansinspektionen i Sverige.

Lagstiftning
Svensk lag tillampas pa det mellan dig och oss traffade avtalet.

Galler fran 2024-09-01


mailto:klagomalsansvarig@mysafety.se
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/inte-nojd
http://www.konsumenternas.se/
http://www.hallakonsument.se/
http://www.arn.se/
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/om-webbplatsen/personuppgifter
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/om-webbplatsen/personuppgifter
mailto:dpo@trygghansa.se
mailto:dataskyddsombud@mysafety.se

	Översiktlig information om försäkringen
	Högsta ersättning per försäkringsperiod (12 mån)
	Självrisk
	Om du ångrar dig
	Vem försäkringen gäller för
	Försäkringen gäller för den privatperson som i försäkringsbeskedet anges som försäkrad och som är folkbokförd och stadigvarande bosatt i Sverige.
	Försäkringen gäller även för:
	Var försäkringen gäller
	När gäller försäkringen
	Särskilt om autogirobetalning
	Uppsägning av försäkringen
	Du kan när som helst säga upp försäkringen att upphöra till försäkringens huvudförfallodag. Om ditt försäkringsbehov upphör har du rätt att säga upp försäkringsavtalet med omedelbar verkan.
	När ska försäkringen betalas
	Premie för en nytecknad försäkring ska betalas inom 14 dagar eller senast det datum som anges på din betalningsavi. Premie för en förnyad försäkring ska betalas inom 30 dagar efter det att vi har avsänt betalningsavi till dig.
	Oriktig eller ofullständig uppgift
	Om vi inte kommer överens
	Om du inte är nöjd med vår service eller hur du blivit bemött ber vi dig i första hand att vända dig till vår Kundservice, läs mer om olika kontaktvägar, om klagomålsmöjligheter, Klagomålsansvarig med mera på www.mysafety.se och gå in under ”Kundservi...
	Önskar du i stället lämna synpunkter på frågor som gäller försäkringsgivaren, såsom försäkringsvillkor eller hantering i ditt ärende, kontakta Trygg-Hansas Klagomålsansvarig. Du når Trygg-Hansas Klagomålsansvarig genom att fylla i formuläret på: https...
	Om du inte är nöjd med ett lämnat beslut i ett skadeärende, vill vi att du i första hand kontaktar din handläggare på Mysafety för att få råd och vägledning om hur du kan få ärendet omprövat. Det kanske har uppstått ett missförstånd eller framkommit n...
	Mysafetys behandling av personuppgifter
	Information om försäkringsförmedling
	Ansvarsförsäkring
	Ersättning
	Försäkringsgivare
	Försäkringsgivare är Trygg-Hansa Försäkring filial, 106 26 Stockholm. org.nr 516403–8662. Filial till Tryg Forsikring A/S, CVR-nr 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Danmark.
	Tillsyn Trygg-Hansa står under tillsyn av Finanstilsynet i Danmark och Finansinspektionen i Sverige.
	Lagstiftning

