Férkopsinformation

Oversiktlig information om férsakringen

Detta ar inte de fullstandiga forsakringsvillkoren, utan en kortfattad 6versiktlig information med
syfte att ge en sammanfattning av vad din forsékring omfattar. Du har ratt att fa denna
information innan och efter kop av férsakringen och det ar viktigt att du laser den. Om du rakar ut
for en skada sa ar det de fullstandiga forsakringsvillkoren tillsammans med ditt férsakringsbesked
som utgor avtalet. Villkoren kan innehalla fler begransningar och aktsamhetskrav &n de som
réknas upp har. De fullstandiga villkoren hittar du pa mysafety.se Om nagot skydd &r sarskilt
viktigt for dig ta reda pa om det omfattas av forsakringen genom att kontakta var kundtjanst pa
telefonnummer 08-505 530 00.

Sjalvriskreducering for eget fordon

Sjalvriskreduceringen ar ett komplement till fordonsférsakringen och géller for personbil, latt
lastbil och MC som &r minst halvférsakrad, som vager hégst 3,5 ton och som &r angiven i
forsakringsbeskedet. Fordonet far inte anvandas i yrkestrafik. Forsakringen ersatter den
sjalvrisk som du har betalat i samband med att du fatt skadeersattning ur din fordonsforsakring.

Om du rakar ut fér en skada orsakad av:

¢ inbrott

* stold

* uppsatlig skadegorelse

* brand

¢ maskinskada
eller annan plotslig och oférutsedd handelse som tacks av din ordinarie
fordonsforsakring/vagnskadegaranti, sa ersatter vi sjélvrisken.

Sjalvriskreducering for hyrbil utomlands

Om du hyr personbil av ett auktoriserat hyrbilsféretag i maximalt 60 dagar och rakar ut for en
skada, sa ersatter forsakringen den sjélvrisk som du betalat i samband med att skadan har
ersatts av hyrbilsféretagets forsakringsbolag.

Kvalificeringstid vid nytecknad férsakring
Vid nyteckning galler sjalvriskreduceringsforsakringen med en kvalificeringstid pa 30 dagar. Det
vill sdga att forsakringsskyddet galler fér skador som intraffar forst efter kvalificeringstiden.

Viktig begrénsning
Forsakringen galler inte for:
¢ glasskada
¢ skada reglerad via fordonsfoérsakringens raddningsférsakring

Hyrbilsmomentet géller inte vid:
* hyrbil i Sverige
* hyrbil som &r &ldre &an 10 ar
* hyra av specialbilar sdsom sportbil, limousine, terrang- eller upplevelsefordon

Hogsta ersattning per férsakringsperiod (12 man)
Sjalvriskreducering pa eget fordon 6 000 kr

Sjalvriskreducering pa hyrbil 10000 kr
Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Om du angrar dig

Enligt distansavtalslagen har du som privatperson ratt att angra ett kép som du gjort pa
distans, t ex via telefon eller internet. Angerfristen &r 14 dagar fran det att avtalet ingés och du
har fatt information om angerratten och vad som ingér i forsakringen. Vill du utnyttja din
angerratt kan du meddela oss via telefon 08-505 530 00, via e-post till info@ mysafety.se, via
brev till Mysafety Forsakringar AB, Box 45110, 104 30 Stockholm eller pa annat satt. Du kan
ocksa anvanda det standardformulédr som finns pa www. konsumentverket.se.

Vid utnyttjiande av angerratten ar du beréttigad till dterbetalning av premien, forutsatt att
skada inte anmalts pa forsakringen. Har forsakringen utnyttjats inom ovanstaende angerfrist
bortfaller angerréatten.

Vem férsakringen géller for
Forsakringen galler for privatperson som ar folkbokférd och har sin bostad och huvudsakliga
dygnsvila i Sverige samt ar angiven i férsakringsbesked som Forsakrad.

Var forsakringen galler

Forsakringen géller i alla europeiska lander som &r anslutna till det sa kallade Gréna Kort-
systemet och vid fard mellan dessa lander. Vilka lander som ingdr i Gréna Kort-systemet framgar
av www.tff.se.

Nar galler forsakringen

Forsakringsperioden &r tolv (12) manader, om inget annat framgar av forsékringsavtalet, och
géller fran den dag som Overenskommits med Mysafety. Har det inte bestamts néar
forsakringsperioden ska starta, galler forsékringen fran dagen efter den dag du betalat
premien. Vid forsakringstidens utgang erbjuds kunden fornyelse, om inget annat framgar av
forsakringsavtalet eller omstandigheterna. Om vi onskar andra forsakringsvillkoren vid
fornyelse av forsakringen meddelar vi dig detta senast i samband med att vi sander dig
erbjudande om fornyelse.

Sarskilt om autogirobetalning

Vid betalning med autogiro innebér en fortsatt autogirodragning efter utgangen av en
forsakringsperiod att den forsakrade accepterar en ny avtalsperiod. Om du inte onskar ett
fortsatt forsékringsskydd, maste du kontakta Mysafety for avslutande av forsakringen eller
stoppa autogirodragningen genom att kontakta din bank.

Uppséagning av forsakringen

Vill du avsluta férsakringen till forsakringsperiodens slut, behéver du inte gora nagonting.
Forsakringen avslutas automatiskt. Se dock ovan "Sarskilt om autogirobetalning”. Om ditt
forsakringsbehov upphér har du rétt att saga upp férsakringsavtalet med omedelbar verkan.

Nar ska forsakringen betalas

Du kan betala helarsvis eller manadsvis samt via autogiro. Betalar du via pappersavi tillkommer
en avgift per avi. Premien ska betalas enligt géllande betalningsvillkor. Férsakringsgivarens
ansvar intrader vid forsakringsperiodens bérjan. Om forsakringen inte betalas i tid har vi rétt att
saga upp den 14 dagar efter att en skriftlig uppsagning skickats. Betalar du férsakringen innan
dess fortsatter den att galla.

Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet Idmnat oriktig eller ofullstandig uppgift nar forsakringen
tecknades kan ersattningen minskas med ett séarskilt avdrag. | allvarligare fall kan det medféra
att ingen ersattning alls betalas ut. Vid bedémning ar graden av uppsat eller oaktsamhet av
betydelse och vilken utstrackning och pa vilka villkor vi skulle ha meddelat férsakring om vi ként
till det ratta forhallandet samt omsténdigheterna i vrigt.

Om vi inte kommer 6verens

Ar du inte néjd med Mysafetys formedling eller har andra synpunkter eller fragor ar du alltid
valkommen att kontakta var Kundservice pa 08-505 530 00. Du har méjlighet att lamna klagomal
via telefon, e-post och formuldr pa hemsidan. Lds mer om hur du klagar och om
omprévningsmajligheter och kontakt pa var hemsida, www.mysafety.se, "kundservice - om du
inte ar ngjd". Kontaktuppgifter till Klagomalsansvarig ar klagomalsansvarig@mysafety.se. Om du
inte &r néjd med ett ldmnat beslut i samband med skada, vill vi att du i férsta hand kontaktar
Mysafety Forsakringar AB for att fa rad om hur du kan fa &rendet omprévat. Det kanske har
uppstatt ett missforstand eller framkommit nya omstandigheter som kan paverka var
beddmning.

Om du efter Mysafetys omprovningsbeslut fortfarande inte ar nojd kan du kontakta Trygg-
Hansas klagomalsansvarig genom att fylla i formularet pa: https://www.trygghansa.se/om-
trygghansa/inte-nojd

Du kan dven fa radgivning i fragor som rér forsakringen eller skadereglering genom att kontakta
Konsumenternas Forsakringsbyra www.konsumenternas.se. Du kan dven vanda dig till Halla
Konsument, www.hallakonsument.se, den kommunala konsumentvagledningen for rad och
hjalp, for kontaktuppgifter se din kommuns hemsida. Du har som privatperson ocksa mojlighet
att vanda dig till Allméanna Reklamationsndmnden. www.arn.se. Du har alltid méjlighet att vacka
talan i allman domstol

Trygg-Hansas behandling av personuppgifter

(sammanfattning av integritetspolicy)

Trygg-Hansa behandlar dina personuppgifter i enlighet med EU:s Dataskyddsférordning och
kompletterande svensk dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som behandlas ar till
exempel namn, adress, personnummer, ekonomiska férhallanden, betalningsinformation,
6vriga uppgifter som behdvs for tecknande, férnyelse- eller andring av forsakring eller évrig
forsakringsadministration, savél som uppgifter som lamnas i samband med skadereglering, etc.

Uppgifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men erhalls dven fran Mysafety Forsakringar
AB. Uppgifterna kan ocksa hamtas in eller kompletteras och uppdateras fran myndigheters
register. Personuppgifterna behandlas for att vi ska kunna fullgora vara skyldigheter mot dig
som kund enligt férsakringsavtalet sasom vid utredning av forsakringsarenden samt
administrering av ditt férsakringsavtal.

Personuppgifterna kan dven anvandas som underlag for riskbedémning, analyser,
affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan for namnda dandamal komma att lamnas ut till
samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-omradet, Mysafety Forsékringar AB eller bolag
inom koncernen. Uppgifterna kan enligt lag dven behéva ldmnas ut till myndigheter.
Uppgifterna sparas inte langre an nédvandigt for andamalen. For fullstandig information om
behandlingen av personuppgifter, se Trygg-Hansas integritetspolicy pa
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/om-webbplatsen/personuppgifter.

Trygg-Hansa ar personuppgiftsansvarig i egenskap av forsakringsgivare. Om du vill fa
information om vilka personuppgifter om dig som behandlas, om du vill begdra ut de
personuppgifter som du har lamnat till oss, begara rattelse med mera kan du skriva till
dpo@trygghansa.se

Mysafetys behandling av personuppgifter

Férmedlaren Mysafety Forsakringar AB ar personuppgiftsansvarig for sin behandling av dina
personuppgifter i egenskap av férsakringsformedlare och dina personuppgifter behandlas i
enlighet med EU:s Dataskyddsférordning.

For fullstandig information om Mysafetys behandling av personuppgifter, se var personuppgifts-
policy som publiceras pa var hemsida.

Du har ratt att begéra att fa dina personuppgifter rattade, blockerade eller raderade samt att
begara ut information om vilka personuppgifter som vi behandlar, lds mer om dina rattigheter i
Personuppgiftspolicyn.

Utéver hemsidan kan du skriva till Mysafety Forsakringar, Dataskyddsombud, Box 45110, 104 30
Stockholm, ringa var kundtjanst pa telefonnummer 08-505 530 00 eller maila till vart
Dataskyddsombud pa dataskyddsombud@mysafety.se.

Information om forsakringsférmedling

Foérsakringen férmedlas av Mysafety Forsakringar AB, Box 45110, 104 30 Stockholm, org.nr.
556522-0612. Mysafety Forsakringar AB ar registrerat som forsakringsférmedlare hos
Bolagsverket, 851 81 Sundsvall. Mysafety har tillstand att formedla forsakringar i samtliga
skadeforsakringsklasser och star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm. Du kan kontrollera att tillstandet stammer genom att kontakta Bolagsverket eller
Finansinspektionen.


http://www.tff.se/
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/om-webbplatsen/personuppgifter
mailto:dataskyddsombud@mysafety.se

Ansvarsforsakring

Mysafety har sasom fristdende forsdkringsférmedlare ansvarsférsakring i Allianz Global
Corporate & Speciality, Sweden branch, Regeringsgatan 54, 111 56 Stockholm. Tel 08-505 021
22. | det fall att du har ansprak pé skadestand pa grund av forsékringsférmedlingen som
Mysafety inte ersatt har du ratt att rikta ersattningsanspraket direkt mot ansvarsforsakringen.
Detta maste ske inom 10 ar fran det att forsakringsskyddet tidigast kunnat goras gallande.
Maxbeloppet per skada &r 1 564 610 EUR och under ett ar kan det utga ersattning med
maximalt 6 258 450 EUR ur forsakringen.

Ersattning

| egenskap av forsakringsformedlare far Mysafety ersattning fran forsakringsgivaren, i detta fall
Trygg-Hansa. | ersattningen ingar provision for sjalva forsakringsférmedlingen

(formedlarens arbete med marknadsféring, kundkontakt, férmedling och 6vrig service). Annan
kostnadstackning kan i vissa fall ocksa inga i den faststallda ersattningen.

Férsakringsgivare
Forsakringsgivare ar Trygg-Hansa Forsakring filial, 106 26 Stockholm. org.nr 516403-8662. Filial
till Tryg Forsikring A/S, CVR-nr 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Danmark.

Tillsyn
Trygg-Hansa star under tillsyn av Finanstilsynet i Danmark och Finansinspektionen i Sverige.

Lagstiftning
Svensk lag tillampas pa det mellan dig och oss traffade avtalet.

Géller fran 2024-07-01.



